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ROZDZIAt | - POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy dokument okresla warunki udzielenia licencji oraz zasady korzystania z oprogramowania ,,Rezimo — System
Rezerwac;ji”.

Licencjodawcg jest Firma Ustugowo-Handlowa Barttomiej Biaton, osiedle Oleksowki 35c, 34-400 Nowy Targ, NIP
7352107433.

Uzytkownikiem (Licencjobiorca) jest podmiot korzystajgcy z Systemu na podstawie waznej licencji.

Instalacja, aktywacja lub korzystanie z Systemu oznacza akceptacje niniejszych warunkéw.

ROZDZIAL Il — DEFINICIE

System — oprogramowanie ,,Rezimo — System Rezerwac;ji”.

Licencja — uprawnienie do korzystania z Systemu na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.
Licencjodawca — Firma Ustugowo-Handlowa Barttomiej Biaton.

Uzytkownik — podmiot korzystajacy z Systemu.

Domena — adres internetowy przypisany do klucza licencyjnego.

Klucz licencyjny — unikalny kod aktywacyjny.

Subskrypcja — okres waznosci licencji wynoszacy 365 dni.

Dane osobowe — dane klientéw salonu przetwarzane w Systemie.

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679.

ROZDZIAL 1l — UDZIELENIE LICENCIJI

Licencja jest niewytaczna, odptatna i czasowa, udzielana na okres 365 dni.

Licencja jest przypisana do jednej domeny. System dziata wyfacznie na domenie powigzanej z kluczem.
Zmiana domeny jest mozliwa wyfacznie za zgodg Licencjodawcy.

Licencja nie przenosi praw autorskich do Systemu.

Po aktywacji licencji nie przystuguje zwrot ptatnosci.

Uzytkownik moze dokupi¢ dodatkowe ustugi, w tym pakiety SMS.

ROZDZIAL IV — OGRANICZENIA LICENCYJNE

Uzytkownik zobowigzuje sie do:

Nieudostepniania klucza licencyjnego osobom trzecim.

Nieodsprzedawania, niepodlicencjonowania i nieudostepniania Systemu innym podmiotom.
Nienaruszania zabezpieczen Systemu.

Nieusuwania oznaczen praw autorskich.

Niewykorzystywania Systemu do tworzenia konkurencyjnych rozwigzan.
Niewykorzystywania APl w sposdb sprzeczny z przeznaczeniem.

Naruszenie powyzszych zasad moze skutkowac zablokowaniem licencji.

ROZDZIAL V — ZASADY KORZYSTANIA Z SYSTEMU

1. SMS (SMSPlanet)

System umozliwia wysytanie SMS przez zewnetrznego dostawce.

Dane API sg poufne i nie mogg by¢ udostepniane.

Btedna konfiguracja SMS uniemozliwia wysytke wiadomosci.
Uzytkownik moze korzystaé z wtasnych danych SMSPlanet.

2. E-mail

System umozliwia wysytanie wiadomosci e-mail.

Uzytkownik moze korzystaé z domysinej konfiguracji lub wtasnego SMTP.
Btedna konfiguracja SMTP uniemozliwia wysytke wiadomosci.



Funkcje takie jak odzyskiwanie hasta zalezg od poprawnej konfiguracji.
3. Kopie zapasowe

System moze tworzy¢ automatyczne kopie zapasowe.

Przywrdécenie kopii cofa dane do stanu z wybranego momentu.
Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos$¢ za decyzje o przywrdceniu danych.

ROZDZIAL VI — PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

1. Role stron

Uzytkownik jest administratorem danych osobowych swoich klientéw.
Licencjodawca jest podmiotem przetwarzajgcym (procesorem).

2. Zakres przetwarzania

System przetwarza dane klientéw: imie, nazwisko, telefon, e-mail, historie wizyt.
Imie i nazwisko mogg by¢ szyfrowane.

Telefon i e-mail mogg by¢ przechowywane w formie jawnej przez 14 dni.

3. Obowiazki Licencjodawcy

Przetwarzanie danych wyfacznie na polecenie Uzytkownika.
Zapewnienie srodkéw bezpieczenstwa.

Zachowanie poufnosci.

Wspotpraca przy realizacji obowigzkéw RODO.

Usuniecie lub zwrot danych po zakoriczeniu Swiadczenia ustug.

4. Obowigzki Uzytkownika

Posiadanie podstawy prawnej do przetwarzania danych.

Realizacja obowigzkéw informacyjnych wobec klientow.

Konfiguracja Systemu zgodnie z RODO.

Wprowadzanie prawidtowych danych.

Niniejszy rozdziat stanowi umowe powierzenia przetwarzania danych zgodnie z art. 28 RODO.

ROZDZIAL VIl - ODPOWIEDZIALNOSC

System jest dostarczany ,as is”.

Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

btedng konfiguracje Systemu,

utrate danych wynikajgca z dziatan Uzytkownika lub awarii serwera,

dziatanie ustug zewnetrznych (SMS, SMTP, Turnstile),

nieuprawnione uzycie Systemu z winy Uzytkownika.

Odpowiedzialno$¢ Licencjodawcy jest ograniczona do wartosci optaty licencyjnej za ostatni okres.

ROZDZIAL VIIl - CZAS TRWANIA LICENCIJI | PRZEDtUZENIE
Licencja obowigzuje 365 dni.

Uzytkownik moze przedtuzy¢ licencje poprzez zakup nowego klucza.
Dni pozostate s3 sumowane z dniami nowej licencji.

Po wygasnieciu licencji dostep do Systemu moze zostac ograniczony.

ROZDZIAL IX — ROZWIAZANIE LICENCIJI

Licencja wygasa po uptywie okresu, na jaki zostata udzielona.
Licencjodawca moze rozwigza¢ licencje natychmiast w przypadku:
razgcego naruszenia warunkow,

obejscia zabezpieczen,

uzycia Systemu niezgodnie z prawem.

Rozwigzanie licencji nie zwalnia z obowigzku uregulowania naleznosci.



ROZDZIAt X - POSTANOWIENIA KONCOWE

Prawem wtasciwym jest prawo polskie.

Spory rozstrzyga sad wtasciwy dla siedziby Licencjodawcy.
Licencjodawca moze zmieniaé warunki licencji.

Korzystanie z Systemu po zmianach oznacza ich akceptacje.



